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Verkaufen oder erbringen 
Sie Dienstleistungen nur an 
Unternehmen (B2B)?

Können Privatpersonen theoretisch Ihr 
Angebot nutzen (zB Website öffentlich 
zugänglich, kein Firmennachweis nötig)?

Verkaufen Sie Produkte
(zB Software, 
Zahlungsterminals, 
Lesegeräte, ...)?

Zusammenfassung:
Nur echtes, reines B2B 
und nur Dienstleistungen 
> eventuell keine Pflicht

Sobald Endverbraucher 
theoretisch dabei sein könnten 
oder Produkte verkauft werden
> Pflicht zur Barrierefreiheit

Sind Sie ein Kleinstunternehmen
(<10 Mitarbeiter UND < 2 Mio. EUR 
Umsatz od. Bilanzsumme)?

Verkaufen oder erbringen 
Sie Dienstleistungen an 
Privatpersonen (B2C)?

Entscheidungsbaum:
Ist mein Unternehmen vom BaFG betroffen?
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